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AW-Design Internet Service Level Agreements
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AW-Design® ist eine eingetragene Marke Markennummer DPMA: 30 2010 061 873

Mihlgasse 3
D-74211 Leingarten

Tel.: 07131 74 02-91
Fax: 07131 74 02-92

| INIHI0NIHL

* 24x7x365 Service via Mail/ Telefon
» Webmailzugriff auf Ihr Postfach
u u * FTP Zugriff méglich
We b h Ostl n g P re I s e * Hochste Datensicherheit durch Spieglung und Bandsicherung 2 mal téglich!
* Wahlweise monatliche oder jahrliche Zahlungsweise!
« Grafische Statistiken taglich und monatlich
« Server-Logfile Statistik
*Webalyzer Statistik
* Online Rechnung

.

Webhosting inkl. Administrationsservice
Die Daten werden auf unseren hauseigenen Servern gehostet.

(Die Dienstleistung der Administration beinhaltet: Mail-Konfigurationen, Anderungen an der Webseite,

Einrichtung/ Anderung der Auto-Responder, Auswertung der Statistiken, 24 h — Service). Jede weitere
Arbeitsstunde kostet 45,00 Euro/30 Min. zzgl. MwSt.

a.)Basic:

5 MB Webspace, 2 Pop3-Konten, 200 MB Webtraffic, 300 MB Mailtraffic, Webalyser Statistiken,
Webmailservice, 2 Email-Auto-Responder.

0,5 h Administrationsservice 49,00 Euro / monatl.

b.)Standard:

10 MB Webspace, 5 Pop3-Konten, 500 MB Webtraffic, 500 MB Mailtraffic, PHP, CGl / Pearl,
Webalyser Statistiken, Passwortgeschiitzes Verzeichnis, Webmailservice, 5 Email-Auto-
Responder.

1 h Administrationsservice 69,00 Euro / monatl.
c.)Profi:

50 MB Webspace, 20 Pop3-Konten, 1000 MB Webtraffic, 2000 MB Mailtraffic, PHP, CGl / Pearl,
Webalyser Statistiken, Passwortgeschiitzes Verzeichnis, Webmailservice, Backupservice,
20 Email-Auto-Responder.

2 h Administrationsservice 99,00 Euro / monatl.

Technik

Alle Pakete laufen auf moderner solider Hardware, die Festplatten sind mit RAID-Technologie vor Datenverlust bei Abstiirzen abgesichert,
die Systeme selbst sind mit USVs vor Abstiirzen gesichert, das Netzwerk ist mit Firewalls vor Angriffen von Aufen abgesichert. Die Server-
Software lauft standig auf dem neusten Stand, inclusive dieser Features:

Zugriffsstatistik / Besucherzahl-Auswertung

Eine detailierte Zugriffsstatistik erlaubt es lhnen, die genaue Besucherzahl pro Tag, Woche oder Monat ausfindig zu machen. Ausserdem ist
eine detailierte Auswertung jedes Monats ersichtlich. U.a. mit totaler Summe der Anfragen und downgeloadeten Bytes, die beliebsten
besuchten Seiten (der Website), die Top Verweise (woher man auf die Website gestossen ist), u.v.m.

Virenprogramm auf dem Mailserver inklusive! Zu jedem Paket gehért eine kostenlose Antivirensoftware, die stéandig aktualisiert auf dem
Mailserver die eingehenden Email auf Viren prift.

Alle angegeben Preise verstehen sich netto zzgl. gesetzl. MwSt. - Preisliste gliltig ab 2012



